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1. Inleiding

Cosmic Solution respecteert jouw privacy en verwerkt alleen persoonsgegevens die noodzakelijk zijn
voor het uitvoeren van onze diensten. Wij verwerken gegevens in overeenstemming met de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

2. Persoonsgegevens die wij verwerken

Wanneer je ons contactformulier gebruikt of ons op een andere manier benadert, verwerken wij
alleen de volgende gegevens:

- Naam

- E-mailadres

- Telefoonnummer (indien verstrekt)

- Eventuele informatie die je zelf invult in je bericht

Bij een overeenkomst verwerken wij ook je facturatiegegevens (naam, adres, woonplaats, e-
mailadres, betaalgegevens).

3. Doel van de gegevensverwerking

Wij gebruiken jouw gegevens uitsluitend voor:

1. Het beantwoorden van je vraag of verzoek.

2. Het opstellen en versturen van facturen.

3. Administratie die wettelijk verplicht is (zoals voor de Belastingdienst).

4. Bewaartermijn
Gegevens die via het contactformulier worden verstrekt, worden alleen gebruikt om je vraag te
beantwoorden. Facturatiegegevens bewaren wij 7 jaar, zoals wettelijk vereist door de Belastingdienst.

5. Delen van gegevens met derden

Wij verkopen jouw gegevens nooit aan derden.

Gegevens worden alleen gedeeld met:

- Onze boekhouder/administrateur (voor facturatie en belastingaangifte), indien van toepassing.
- Wettelijke instanties, indien dit verplicht is.



6. Cookies
Onze website gebruikt geen cookies of trackingtechnologie.

7. Beveiliging van persoonsgegevens
Wij nemen passende maatregelen om jouw gegevens te beschermen tegen verlies, misbruik of
onbevoegde toegang.

8. Jouw rechten

Je hebt het recht om:

- Inzage te krijgen in de gegevens die wij van jou hebben.

- Correctie of verwijdering van je gegevens te verzoeken (voor zover toegestaan binnen wettelijke
bewaartermijnen).

Verzoeken kun je sturen naar: info@cosmicsolution.nl. Wij reageren binnen 30 dagen.

9. Wijzigingen
Cosmic Solution kan deze privacyverklaring aanpassen. De meest actuele versie staat altijd op onze
website.



